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Programar examen

Recuerda que debes programar tu examen antes de la fecha de vencimiento del
voucher. En caso que no lo puedas reagendar, tu examen se marcará como "No
presentado" y tendrás que contactar al equipo de soporte

1 Ingresa a la plataforma: https://certmind.org/platform/public/index.php

2 Inicia sesión con tus credenciales de acceso (con correo y contraseña que
configuraste al registrarte en la plataforma)
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3 Al iniciar sesión dirígete al menú de la izquierda "Vouchers"

4 Tu voucher estará disponible en la sección de "Vouchers Activos"
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5 Verifica el nombre del examen, y en cuanto estés seguro de la fecha y hora de
presentación ve al botón "Programar examen".

En esta sección también puedes verificar la fecha de vencimiento del voucher para
asegurarte de programar el examen con anterioridad.

6 Asigna la hora de presentación de tu examen (ten presente que en horario no
hábil no hay atención por parte del equipo de soporte)
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7 Asigna la fecha de presentación de tu examen (ten presente que en horario no
hábil no hay atención por parte del equipo de soporte)

8 Confirma la programación del examen con clic en "Guardar"
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9 Para verificar la fecha y hora de tu examen puedes encontrar la información en la
página de "Inicio"


